Yleiset ehdot

1. Maaritelmat

"Yritys": Concept Hub B.V. sijaitsee osoitteessa Fornheselaan 202, 3734GE
Den Dolder, Alankomaat, ja on rekisterdity Kauppakamariin numerolla
87636328.

- "Kayttaja": henkild, joka kayttaa ota-yhteytta.fi valityspalvelua.

- "Valityspalvelu": palvelu, jonka ota-yhteytta.fi tarjoaa, jolloin kayttajat voivat
maksaa minuuttipohjaisesti saadakseen yhteyden haluttuun
puhelinnumeroon.

2. Vailityspalvelun kaytto
- Kayttamalla valityspalvelua kayttaja hyvaksyy voimassa olevat yleiset ehdot.
- Ota-yhteytta.fi valityspalvelu tarjoaa kayttgjille mahdollisuuden maksaa
minuuttipohjaisesti saadakseen yhteyden haluttuun puhelinnumeroon.
- Minuuttihinta ilmoitetaan kayttajalle selvasti ennen yhdistamista.

- Kayttajat ovat vastuussa valityspalvelun kayttokustannusten maksamisesta.

- Maksu laskutetaan minuuttipohjaisesti ja voi vaihdella puhelun keston
mukaan.

- Maksut on suoritettava ota-yhteytta.fi tarjoamien maksutapojen mukaisesti.

4. Vastuu
- Concept Hub B.V. ei ole vastuussa vahingoista tai tappioista, jotka aiheutuvat
valityspalvelun kaytosta.
- Concept Hub B.V. ei ole vastuussa keskustelujen sisallosta, jotka kaydaan
yhdistamisen jalkeen haluttuun puhelinnumeroon.

5. Muutokset ja peruutukset
- Concept Hub B.V. pidattaa oikeuden muuttaa valityspalvelun hintoja ja ehtoja
milloin tahansa.
- Kayttdjilla on oikeus peruuttaa valityspalvelun kayttdé milloin tahansa.

6. Riita-asiat
- Kaikki naihin yleisiin ehtoihin liittyvat riidat kasitelldan Alankomaissa

toimivaltaisessa tuomioistuimessa.

Kayttamalla ota-yhteytta.fi valityspalvelua kayttaja hyvaksyy nama yleiset ehdot.



